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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � iMX Экстранет

Удобный web-интерфейс разработан для Ваших клиентов и бизнес партнеров
 z Мультиязычный

 z Богатый выбор разнообразных функций

 z Интеграция с внешними провайдерами

 z Доступ к Вашим услугам и данным в режиме реального времени

 z Современный, удобный дизайн на всех устройствах

 z Гибкий модуль для массовой загрузки данных

 z Безопасность

 z И многое другое
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Мастер визуализации долга
 

 z Процесс сопровождения задолженности происходит через три несложных шага

 z Предварительно заполненные поля в зависимости от бизнес данных и условий 
контракта

 z Кредитор основанный на данных о компании

 z Дебитор может быть найден в базе данных или может быть создан новый

 z Различные элементы долга доступны для просмотра
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Панель KPI. Инкассация долга 
 

 z Графики KPI процесса инкассации

 z Позволяет клиентам проврять предоставленный и восстановленный долг, видеть 
диаграммы страения баланса счетов, фазу сбора задолженности

 z Настраиваемые графики разных видов (диаграммы, графики, др.) за гибкий период
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Общее представление о досье задолженности & 
Просмотр изданных писем
 

 z Клиенты и партнеры могут сделать обзор досье с долгом на восстановление.

 z Пользователи могут просматривть письма, поддающиеся настройке, отправлять их  
через iMX дебиторам и третьим лицам в определенные моменты процесса 
взыскания долга.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Трбование о проверке счета
 

 z Позволяет поставщикам просматривать счета-фактуры покупателей

 z Поставщики отправляют счета для проверки задолженности

 z Выделенные пользователи для просмотра и определения статуса счета
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Проверка платежного соглашения & Оспаривание
 

Дает возможность Вашему клиенту:

 z Запросить платеж в реальном времени

 z Объявлять коммерческие споры

 z Объявлять новый элемент долга

 z Подтвердить предложение о платежном соглашении

 z И многое другое

Принять Ваших бизнес партнеров (адвокатов, исполнителей, коллекторские агенции, 
др.) для взаимодействия с Вашей организацией посредством отправки обновленного 
статуса.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Платежи & Регистрация кредитных сообщений
 

 z Клиенты могут вводить платежи собранные ими.

 z Может быть загружено подтверждение платежных вложений.

 z Кредитное сообщение может быть добавлено к счету дебитора.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Запрос закрытия досье
 

 z Пользователь может запросить закрытие досье (рассмотренные коллекторами).

 � Добавление долга и вложений для долговых 
обязательств
 

 z Клиенты могут добавить новый элемент долга в любое время после подачи 
первичного запроса долга.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Просматривайте историю событий досье
 

 z Клиенты и партнеры могут просматривать хронологию действий и событий 
происходящих на их  долговом счету.



11

Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 z Письма дебиторам или третьим лицам могут быть просмотрены так же как и счета и 
подтверждения оплаты.

 z Пользователи могут добавить уведомления (в свободном стиле) к коллекторам. С 
некоторыми готовыми уведомлениями можно инициировать бизнес правила для 
досье (в т. ч. новый/измененный адрес, контакты и т. д.).
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Задачи основных операторов
 

 z Ваши партнеры (исполнители, адвокаты, ECA, др.) или сотрудники могут видеть 
ожидающие их задачи.

 z Менеджеры могут назначать задачи коллекторам.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Вид счета
 

 z Клиент может видеть консолидированную информацию по счету.

 z Долг отображается по элементам (основное требование, проценты за просрочку, 
коллекторские затраты).

 z Доступна также подробная стыковка отображения задолженности по элементам.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Третьи лица & Управление клиентскими счетами
 

 z Допуск Ваших бизнес партнеров (адвокаты, внешние коллекторы, исполнители) к 
регистру их счетов онлайн и просмотр в реальном времени сальдо задолженности.

Ваши клиенты так же могут:

 z Видеть свои счета в деталях в режиме реального времени

 z Оплачивать их, используя возможность онлайн платежа
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Перспективы подключения
 

Подключите Ваших потенциальных клиентов:

 z Детализируйте свои бизнес нужды

 z Опишите своих клиентов и AR

 z Просмотрите рекомендованные дня Вас продукты основанные на настраеваемом 
алгоритме

 z И многое другое
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 z Открывает перспективы к имеющимся продуктам, просматривать их условия 
ценообразования и передавать задолженность для сбора как поточный процесс.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Отчеты в реальном времени
 

 z Простой и мгновенный доступ ко всем отчетам для Ваших клиентов и бизнес 
партнеров (отчеты в реальном времени, отчеты в конце дня, месячные отчеты)

 � Настраиваемый вид и оформление интерфейса
 

 z Полная интеграция Вашего бренда (логотип, цвет, вид и оформление интерфейса)

 z Мултибрендовая и белая этикетки настраиваются с помощью параметров и таблиц 
стилей
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

 � Мощный инструмент обмена файлами данных
 

iMX Экстранет характеристики предложения загрузки/выгрузки:

 z Входяший и исходящий обмен данными

 z Полная независимость от фактического формата файла/сообщения

 z Поддержка плоских файлов и XML

Вы можете поддерживать форматы для своих клиентов и бизнес партнеров, они это 
могут сделать так же. 

 � Дополнительные характеристики
 

Коммуникационные возможности 
Интегрировано в:

 z Модуль сообщений

 z Он-лайн чат

 z Выделенные смарт приложения: модуль доступа кредитора, приложение зона 
коллектора, др.
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Интегрированное решение по управлению событиями для Ваших досье

Технические заметки
 z Инсталлировано в DMZ

 z HTTPS протокол

 z Интеграция с другими SSO протокол/программное обеспечение

 z Безболезненная интеграция в корпоративный/банковский онлайн парталы

 � Контакты

CODIX
200, rue du Vallon
Sophia Antipolis
06560 VALBONNE
FRANCE
Phone: +33 4 89 87 77 77
Fax: +33 4 89 87 77 00
Email: info@codix.eu
sales@codix.eu


